
 G1O1   1/12/1401   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام 

 بهینه سازی فرایندهای آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                          و اصلاح قوانین آموزشی بودشفاف سازی، به(:  Strategy استراتژی)

 پرداز هیشهر انیدانشجو هیجامع در خصوص نحوه اخذ شهر ینامه داخل نییآ نیتدو ( :Objective) هدف اختصاصی

 ارتقای کمی و کیفی میز خدمت  ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی 

 هزینه ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             31/03/1402 14/01/1402  کارشناس شهریه ها -اداره پذیرش و ثبت نام بررسی آیین نامه های وزارتی و مصوبات قبلی دانشگاه  1

2 
تشکیل کارگروه سیاست گذاری برای اصلاح فرایند 

 پرداخت شهریه
             31/04/1402 01/04/1402 - کارشناس شهریه ها -اداره پذیرش و ثبت نام

3 
تدوین آیین نامه داخلی جامع در خصوص نحوه اخذ 

 شهریه دانشجویان شهریه پرداز
کارشناس شهریه  -اداره پذیرش و ثبت نام

 اداره خدمات ماشینی -ها
- 01/05/1402 31/05/1402             

             30/08/1402 01/06/1402 - مدیریت خدمات آموزشی تصویب آیین نامه در شورای دانشگاه  4

             29/12/1402 01/09/1402 - مدیریت خدمات آموزشی دانشگاه  امناءتصویب آیین نامه در هیئت  5

 : شاخص سنجش هدف

 )برای اعضای کارگروه(ابلاغ های صادر شدهتعداد 

  جلسات برگزار شدهتعداد 

 تعداد مصوبات)جلسات( و مکاتبات انجام شده

 پرداز هیشهر انیدانشجو هیجامع در خصوص نحوه اخذ شهر ینامه داخل نییآ ابلاغ

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 

سه ماهه  سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

 چهارم

   درصد 80 درصد 100

 تهیه کنندگان :

 اداره پذیرش و ثبت نام

 کارشناس شهریه ها 

 

 

 

 کننده: تائید

 مدیریت خدمات آموزشی
 ابلاغ کننده:

  معاونت آموزشی دانشگاه
 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:



 

 2O1G   1/12/1401   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 بهینه سازی فرایندهای آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                        (:  شفاف سازی، بهبود و اصلاح قوانین آموزشی  Strategy استراتژی)

 در خصوص متقاضیان مهمانی و انتقالی به دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز ینامه داخل نییآ نیتدو ( :Objective) هدف اختصاصی

 ارتقای کمی و کیفی میز خدمت ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی 

 هزینه ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             15/02/1402 14/01/1402 - اداره پذیرش و ثبت نام شکده ها و مجتمع های عالی سلامتنظرخواهی از دان 1

2 
به  یو انتقال یمهمان انیدر خصوص متقاض ینامه داخل نییآ تدوین 

 شاپور اهواز یجند یدانشگاه علوم پزشک
             31/02/1402 15/02/1402 - اداره پذیرش و ثبت نام

             15/03/1402 01/03/1402 - مدیریت خدمات آموزشی  آموزشی دانشگاه تصویب آیین نامه در شورای 3

             31/03/1402 16/03/1402 - مدیریت خدمات آموزشی  شورای معین دانشگاهتصویب آیین نامه در  4

             31/06/1402 01/04/1402  مدیریت خدمات آموزشی تصویب آیین نامه در شورای دانشگاه  5

             - 01/07/1402 - مدیریت خدمات آموزشی اجرای آیین نامه 6

 : شاخص سنجش هدف

 تعداد مصوبات)جلسات( و مکاتبات انجام شده

 پرداز هیشهر انیدانشجو هیجامع در خصوص نحوه اخذ شهر ینامه داخل نییآ ابلاغ

 نامه جدیدتعداد درخواست های مهمانی و انتقالی بررسی شده طبق آیین 

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 

سه ماهه  سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

 چهارم

   درصد 100 درصد 100

 تهیه کنندگان :

 اداره پذیرش و ثبت نام

 کارشناس شهریه ها اداره خدمات ماشینی

 

 

 کننده: تائید

 مدیریت خدمات آموزشی
 ابلاغ کننده:

  دانشگاهمعاونت آموزشی 
 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:



 

 3O1G   1/12/1401   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 بهینه سازی فرایندهای آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                        (:  شفاف سازی، بهبود و اصلاح قوانین آموزشی  Strategy استراتژی)

 ترم انیپا یآزمون ها یبرگزار تیدستورالعمل حفظ امن نیتدو ( :Objective) هدف اختصاصی

 برنامه های آموزشیاجرای  ارتقای کمی و کیفی  ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 اجرامسئول  نام فعالیت

پیش بینی 

 هزینه ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 
بررسی دستورالعمل های وزارت بهداشت و سایر دانشگاه های 

 کشور

، مدیریت خدمات آموزشی

             15/02/1402 14/01/1402 - مسئول دایره برگزاری آزمون ها

2 
 انیپا یآزمون ها یبرگزار تیحفظ امندستورالعمل داخلی  نیتدو

 ترم

 مسئول دایره برگزاری آزمون ها
- 16/02/1402 15/03/1402             

 ترم انیپا یآزمون ها یبرگزار تیامن تهیکم لیتشک 3
، مدیریت خدمات آموزشی

 مسئول دایره برگزاری آزمون ها
- 15/03/1402 31/03/1402             

             - 01/04/1402  مدیریت خدمات آموزشی ترم انیپا یآزمون ها یبرگزار تیدستورالعمل حفظ امن اجرای 4

 : شاخص سنجش هدف

 ترم انیپا یآزمون ها یبرگزار تیدستورالعمل حفظ امن ابلاغ

 (کمیته یاعضا یصادر شده)برا یتعداد ابلاغ ها

 ترم انیپا یآزمون ها یبرگزار تیدستورالعمل حفظ امن اجرای

 امنیت برگزاری آزمون های پایان ترمدستورالعمل حفظ  مربوط به رعایت تعداد گزارش های

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 

سه ماهه  سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

 چهارم

   درصد 100 درصد 80

 تهیه کنندگان :

 اداره پذیرش و ثبت نام

 کارشناس شهریه ها اداره خدمات ماشینی

 کننده: تائید

 مدیریت خدمات آموزشی
 ابلاغ کننده:

  معاونت آموزشی دانشگاه
 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:



 
 4O1G   1/02/1402   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 بهینه سازی فرایندهای آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                        (:  شفاف سازی، بهبود و اصلاح قوانین آموزشی  Strategy استراتژی)

  همیار (آموزشی)اپ توسعه اپ خدمات  ( :Objective) هدف اختصاصی

  دانشجویی -و رفاهی ساماندهی خدمات غیرحضوری آموزشی ، پژوهشی  ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی 

 هزینه ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             15/03/1402 01/02/1402 - ، مدیریت خدمات آموزشی یاپ خدمات آموزش تشکیل کارگروه توسعه  1

             31/04/1402 15/03/1402 - ، مدیریت خدمات آموزشی و کارشناسان نیازسنجی از دانشجویان 2

 تعیین ساختار و محتوای اپ و سامانه پشتیبان 3
مدیریت آمار و ، واحد خدمات ماشینی

 دانشگاهفناوری اطلاعات 
- 01/05/1402 31/06/1402             

4 
طراحی مدل مفهومی، منطقی و فیزیکی  اپ و سامانه 

 پشتیبان

 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه
400000000 01/07/1402 30/08/1402             

             29/12/1402 01/09/1402 500000000 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه ( اپ و سامانه پشتیبانPrototype توسعه نسخه اولیه) 5

 : شاخص سنجش هدف

 کارگروه( یاعضا یصادر شده)برا یتعداد ابلاغ ها

 اپ و سامانه پشتیبان Data dictionaryتعیین 

 و سامانه پشتیبان آن یخدمات آموزش اپ طراحی مدل مفهومی، منطقی و فیزیکی

 و سامانه پشتیبان آن یخدمات آموزش( اپ Prototype ایجاد نسخه اولیه) 

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 

سه ماهه  سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

 چهارم

   درصد 100 درصد 80

 تهیه کنندگان :
 واحد خدمات ماشینی  

 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه

 آموزشیمدیریت امور 

 کننده: تائید
 مدیریت خدمات آموزشی

 ابلاغ کننده:
  معاونت آموزشی دانشگاه

 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:



 
 5O1G   15/02/1402   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 بهینه سازی فرایندهای آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                        (:  شفاف سازی، بهبود و اصلاح قوانین آموزشی  Strategy استراتژی)

 دانشنامه یکیصدور الکترونتوسعه سامانه  ( :Objective) هدف اختصاصی

 عملیاتی شدن سامانه یکپارچه  جهت تسهیل فرآیند های آموزشی: (Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی هزینه 

 ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 
تحلیل وضعیت موجود و نیازسنجی از کارشناسان اداره 

 دانش آموختگان

 اداره دانش آموختگان
- 01/03/1402 31/03/1402             

 مدیریت خدمات آموزشی دانشنامه یکیصدور الکترون سامانهتشکیل کارگروه توسعه  2
- 01/04/1402 31/04/1402             

 دانشنامه یکیصدور الکترون تعیین ساختار و محتوای سامانه 3
اداره دانش آموختگان، مدیریت آمار 

 و فناوری اطلاعات دانشگاه
- 01/05/1402 31/05/1402             

4 
سامانه  صدور  طراحی مدل مفهومی، منطقی و فیزیکی

 دانشنامه یکیالکترون

مدیریت آمار و فناوری اطلاعات  

             30/07/1402 01/06/1402 - دانشگاه

5 
صدور  (  سامانه Prototype توسعه نسخه اولیه)

 دانشنامه یکیالکترون

مدیریت آمار و فناوری اطلاعات  

             29/12/1402 01/08/1402 200000000 دانشگاه

 : شاخص سنجش هدف

 کارگروه( یاعضا یصادر شده)برا یتعداد ابلاغ ها

 دانشنامه یکیسامانه صدور الکترون  Data dictionaryتعیین 

  دانشنامه یکیسامانه صدور الکترونطراحی مدل مفهومی، منطقی و فیزیکی 

 دانشنامه یکیصدور الکترون( سامانه Prototype ایجاد نسخه اولیه) 

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 

سه ماهه  سه ماهه دوم سه ماهه اول

 سوم

 سه ماهه چهارم

   درصد 50 درصد 80

 تهیه کنندگان :

 اداره دانش آموختگان

 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه

 کننده: تائید

 مدیریت خدمات آموزشی
 ابلاغ کننده:

  معاونت آموزشی دانشگاه
 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:



 

 1O2G   01/12/1401   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 آموزشی توسعه زیرساخت های ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                           مدیریت بهینه زیرساخت های آموزشی (:  Strategy استراتژی)

 الکترونیک مدیریت کلاس های درس توسعه سامانه ( :Objective) هدف اختصاصی

 عملیاتی شدن سامانه یکپارچه  جهت تسهیل فرآیند های آموزشی ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی هزینه 

 ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 
دانشکده های موجود تحلیل وضعیت موجود و نیازسنجی از 

 در پردیس دانشگاه

 مدیریت خدمات آموزشی
- 01/12/1401 29/12/1401             

2 
کلاس  تیریمد کیسامانه الکترون تعیین ساختار و محتوای

 درس یها

 مدیریت خدمات آموزشی
- 01/12/1401 15/01/1402             

3 
 کیسامانه الکترون طراحی مدل مفهومی، منطقی و فیزیکی

 درس یکلاس ها تیریمد

اداره دانش آموختگان، مدیریت آمار 

             31/01/1402 15/01/1402 - و فناوری اطلاعات دانشگاه

 درس یکلاس ها تیریمد کیالکترون طراحی سامانه 4
مدیریت آمار و فناوری اطلاعات  

 دانشگاه
- 01/02/1402 15/02/1402             

 درس یکلاس ها تیریمد کیالکترون اجرای سامانه  5
مدیریت آمار و فناوری اطلاعات  

 دانشگاه
100000000 16/02/1402 -             

 : شاخص سنجش هدف

 درس یکلاس ها تیریمد کیسامانه الکترون   Data dictionaryتعیین 

 درس یکلاس ها تیریمد کیسامانه الکترونایجاد  

 درس یکلاس ها تیریمد کیسامانه الکتروناجرای 

میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 
 سه ماهه چهارم سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

   درصد 90 درصد 100

 تهیه کنندگان :
 اداره دانش آموختگان

 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه

 کننده: تائید
 مدیریت خدمات آموزشی

 ابلاغ کننده:
  معاونت آموزشی دانشگاه

 تاریخ پایش:

 

 پایش شاخص:نتیجه 



 

 

 2O2G   01/11/1401   تاریخ تدوین:                                         مدیریت خدمات آموزشی                         واحد:  نام

 توسعه زیرساخت های آموزشی ( : GOAL)  بلند مدت/ استراتژیکهدف  

                                        (:  مدیریت بهینه زیرساخت های آموزشی    Strategy استراتژی)

 در اداره دانش آموختگان پرونده های فارغ التحصیلانایجاد آرشیو الکترونیکی  ( :Objective) هدف اختصاصی

 عملیاتی شدن سامانه یکپارچه جهت تسهیل فرآیند های آموزشی ( :Plan)  عنوان برنامه

ف
دی

ر
 

 مسئول اجرا نام فعالیت

پیش بینی هزینه 

 ها

 )ریال(

 تاریخ پایان تاریخ شروع

 جدول پیشرفت زمانی)ماهانه(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

             30/10/1401 01/10/1401 - اداره دانش آموختگان برآورد تعداد پرونده های موجود 1

             30/10/1401 01/10/1401 750000000 مدیریت اجرایی معاونت آموزشی برون سپاری و انتخاب شرکت مناسب   2

 ساخت های لازم )نرم افزار، سخت افزار و ...(تهیه زیر 3
اداره دانش آموختگان، مدیریت 

 اجرایی معاونت آموزشی
12500000000 01/10/1401 30/10/1401             

             31/06/1402 01/11/1401 - اداره دانش آموختگان اجرای اسکن پرونده های فارغ التحصیلان 4

5 
ارزیابی کارایی و اثربخشی آرشیو الکترونیکی و 

  اسکن بایگانی راکد برای گیریتصمیم

 اداره دانش آموختگان
- 01/07/1402 30/08/1402             

 : شاخص سنجش هدف

 تعداد پرونده های اسکن شده
میزان تحقق 

 هدف
 درصد تحقق شاخص

 
 سه ماهه چهارم سه ماهه سوم سه ماهه دوم سه ماهه اول

   درصد 40 درصد 100

 تهیه کنندگان :

 آموختگاناداره دانش 

 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه

 کننده: تائید

 مدیریت خدمات آموزشی
 ابلاغ کننده:

  معاونت آموزشی دانشگاه
 تاریخ پایش:

 

 نتیجه پایش شاخص:


